
 
คู่มือการให้บริการช่วยเหลือประชาชน 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน อบต.ไทยอุดม 

กระบวนการ/ข้ันตอนและระยะเวลา 

ประชาชนยืน่เอกสาร 

- บัตรประจ าตัวประชาชน 

- ทะเบียนบ้าน 

- ใบค าร้องท่ัวไป (รับการ

ช่วยเหลือ) 

- หนังสือมอบอ านาจ (ถ้ามี) 

ณ ที่ท าการ  อบต.ไทยอุดม 

ในวันเวลาราชการ 

เจ้าหน้าท่ี 

- รับเร่ือง/ตรวจสอบ 

- บันทึกข้อมลู 

- ส ารวจความต้องการ / รวม

รวมข้อมูล 

คณะกรรมการศูนย์ช่วยเหลือ

ประชาชน อบต.ไทยอุดม 

- พิจารณาช่วยเหลือตามระเบียบ

ที่เกี่ยวข้อง 

- ปิดประกาศรายชื่อตามก าหนด 

-รายงานผลให้ อบต.ไทยอุดม

ทราบ 

-ควบคุมการปฏิบัติการช่วยเหลือ 

 

อบต.ไทยอุดม เบิก

จ่ายเงนิ/จัดซือ้วสัดุ 

มอบให้ 

ช่องทางการให้บริการ 

- อบต.ไทยอดุม 36/1 ม.2 ต.ไทยอดุม อ.คลอง

หาด จ.สระแก้ว 27260 

- เปิดให้บริการ วันจันทร์ – ศุกร์ เวลา 08.30-

16.30 น. 

- โทรศัพท์ 037 247 890 

- Facebook : อบต.ไทยอุดม 

ไมเ่กินศกัยภาพ อบต. 

เกินศักยภาพ 

อบต. 

ประชาชนได้รับ

ความช่วยเหลือ 

แจ้งอ าเภอ/จังหวดั 

หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกต 

1. อยู่ในอ านาจหน้าที่ อบต.ไทยอุดม 

2. การช่วยเหลือฉุกเฉินฉลับพลันทันทีใช้เงินส ารองจ่าย 

3. ประสาน ส่วนราชการ หน่วยงานอื่น เพ่ือให้การช่วยเหลือ 

4. การช่วยเหลือหลังเกิดภัย การพัฒนาคุณภาพชีวิต ให้จัดต้ัง

งบประมาณตามหมวดรายจ่าย และโครงการเสนอผู้บริหาร 

น าเข้าแผนพัฒนาฯ 

5. การช่วยเหลือไม่เกินอัตราท่ีหลัดเกณฑ์ก าหนด 


